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IL RITARDO DIGITALE ITALIANO

(i @ E fm

a C ~ o y ~DESI{D¥ita Economy and Society Index), anche per il 2020, continua a porre CONNECTIVITY HUMAN CAPITAL USE OF INTERNET INTEGRATION OF DIGITAL PUBLIC
¢ C " helletuktime posizioni della classifica Europea, con una distanza significativa rispetto agli SERVICES DIGITAL TECHNOLOGY SERVICES
altri principali paesi europei. Anche se negli ultimi cinque anni il posizionamento digitale del 80
Paese é'cresciuto significativamente, +46%vs +35%della media EU, permangono alcune aree 70 F o
dove ¢ C " fion flesce a recuperare posizioni: ¢ C « @ detserviZi Mternet da parte dei cittadini oo 111 33 g-u
(26° sui 28), ¢ C~n @ z |delte teen®logie digitali v ¢ ¢ C ~ deflezimpre¥e (22° sui 28) e in
ultimo ¢ C] « Eapital/Digital skill necessarie alla trasformazione digitale (28° su 28). 50 |
| dati sono di fine 2019, e gli effetti della pandemia non sono visibili sugli indicatori della 40 |
comunita Europea e per alcuni fronti il nostro paese € stato costretto ad accelerare moltissimo 30 |
rispetto ad altre realta Europee.
20 |
Per quanto riguarda ¢ C~ = 2 z |déllg tecnckogie digitali, quelle che consentono alle aziende di 10
ottenere un vantaggio competitivo, migliorare ¢ C ¥ { édzeSpandere i mercati, ¢ C» & al @2° v 0
poSto. FI SE DK NL MT IE EE UK BE LU ES DE AT LT|EUJFR SI CZ LV PT HR HU SK PL CY RO EL BG
80 : - . . N . . .
® 4a Business digitisation ® 4b e-Commerce a C~ oy ~dehDEHArilexa in particolare la digitalizzazione delle imprese ey z ¢-abr@zerce. Le
70 B imprese italiane sono indietro nel commercio online:_in termini di piccole e medie imprese, in _
Italia solo il 10%di esse vende online (18%= z ¢ ¢; € p%eHettua vendite in altri paesiy z ¢ ¢ Cj Z
60 BB BB B (8%n z ¢ ¢eZippétte al loro fatturato complessivo, solo ¢8@6e realizzato online (11%x= z ¢ ¢.Cj Z >
>0 Anche altri ranking internazionali posizionano ¢ C » v fondos alle loro classifiche. Infatti
secondo lo Skills Outlook 2019 y z @QSE che misura 3 dimensioni (competenze per la
a digitalizzazione, esposizione digitale e politiche relative alle competenze), ¢ C* %acupa le
30 ultime posizioni in parecchi indicatori, tra cui la «Intensita delle TIC sul lavoro» (indice 0,2
contro la media OCSEdi 0,5).
20 Ttgdja: 0.2
. o, O— 0 0
Intensita delle TIC sul lavoro . .
10 | I I I I I Turchia: 0.03 OCSE:0.51 Olanda: 0.72
IE FI BE NL DK SE MT UK CZ LT FR HR EU ES EE SI PT AT DE LU CY SK LV EL PL HU RO BG
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La pandemia di Covid-19 e il conseguente lock-down hanno accentuato ¢ C ~ £ |del bass e disomogeneo livello di diffusione della
cultura tecnologica e delle conoscenze digitali nel nostro Paese, in termini non solo economici, ma soprattutto di inclusione/
esclusione sociale.

Ad esempio nella scuola, secondo la Fondazione Agnelli, le difficolta di connessione hanno generato una perdita di apprendimento per
gli anni futuri, che potrebbe valere addirittura fino a 10%del PIL. Le infrastrutture digitali si sono rivelate quindi un importante fattore
di inclusione sociale.

Se ¢ Cv y ¥ dellevtecologie da parte dei vari segmenti di utenza & stata rapida, spinta da fenomeni sociali di sopravvivenza e di
adattamento collettivo, essa ha tuttavia mostrato in modo evidente il gap culturale esistente nella capacita di gestire nel modo
migliore . Secondoidatiy z ¢ ¢ Cd © © EY sul Lavoo” del ¥Futuro, 1 lavoratore su 2 in smart working lamenta maggiore stanchezza,
scarsa assistenza da parte dei propri responsabili e delle aziende, sotto forma di formazione o di caring sul lato del benessere e della
motivazione, in particolare nel settore pubblico. a Gaommerce ha avuto tassi di sviluppo importanti ma altrettanto importanti sono
stati i gap sui sistemi di pagamento e le problematiche legate alla cybersecurity . La scarsa digitalizzazione della sanita ha reso la
gestioney z ¢ ¢ Cz £ pandemica‘assaipil difficile .

L'emergenza COVID19 ha, al contempo, messo sotto stress le infrastrutture (in particolare la rete di telecomunicazioni) a causa
y z ¢ ¢ C~ £ lauménto-dell@ Bomanda di servizi digitali e ha evidenziato gradi diversi di resilienza e adattabilita allo shock: solo le
aree territoriali con banda larga e le aziende e le pubbliche amministrazioni che in passato avevano investito nella digitalizzazione si
sono trovate ben attrezzate per affrontare la situazione.

Z @ecessaria una convergenza di interessi tra persone, aziende e governo per far si che il digitale diventi un bene comune primario,
come abilitante degli altri beni primari come la salute, la scuola, il lavoro, le relazioni sociali, ¢ C~ = { ¥ " & stéssa¥ittadinanza.

Occorre©f{ " «2avy~ "z ~¢ E-¥Cvo¥ y~| ~2avy¢eh€hasgnm ©~ A x " zvay¥ x¥om ~¢ C¥xjy¥-an
¢t C«O©¥ vy~ OY¥ ¢ wdrking,ehe leaziend® fittora atilizzano anche per garantire la sicurezza sui luoghi di lavoro e rispettare le regole per il dista  nziamento ecc. (si tratta di un fenomeno
y ~inngvation bylawC ~oy ~"z2a¥>C av x zOx~2v vyz ¢ bnified conimucatiro& collat®ratibne tonnéttivita UBR, sicurezzas Aord) & al neo¥ento uno dei trend pidl
evidenti nella ripartenza della domanda ICT delle aziende
Cv —zmy~2y y~ ©z —~~°=Rz!V]¥E¥da - A6vXxyxzO®¥o¥vE€aa~ z ©z -~°~A zX¥E££z xz>C "o §qeseafuiredivg@esti ¢z v
servizi anche se non vi sono piu vincoli stringenti alla mobilita. Cio significa attrezzarsi affinché la customer  experience online sia ottimale e attivarsi affinché anche gli altri soggetti
yzee¢Czx¥0©~0©2z£vVv z-¥¢Cavao¥ y~| ~2y¢Efzunaz z O~ vet¢~nz~o¥ v¢ és. zacciamentocoasegpeecc)) « 8 ° ~¥ovEzo2 ¥ yz¢¢C~an
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| QUATTRO DRIVER PER RIPARTIRE (1/2)

Cosa serve per accelerare o innescare il processo di digitalizzazione? | driver che guidano la digitalizzazione sono molteplici : alcuni strutturali , altri innescati y v @ffétté pandemia che ha
generato da un lato un volano di sviluppo per alcuni ambiti digitali, y v ¢ ¢ Qivedféttd & profonda crisi economica.

Appare quindi chiaro che le priorita della ripartenza riguardino investimenti mirati, sfruttando anche la possibilita date dal Recovery Fund, sia per accelerare ©« ¢ ¢ Cz ¥ 0@« ¢ ¢ €z @ ddlle © ~ ¥ ¢
infrastrutture  digitali, intese come leve di innovazione tecnologica tese a recuperare competitivitd a livello europeo e superare il digital divide, sia per accrescere la cultura tecnologica di imprese e
cittadini .

AXdchii"k"iVé

Connettivita pervasiva e ad alte prestazioni con attenzione ai requisiti di sostenibilita .

A La disponibilita su larga scala (coperture ad alta capillarita) della connettivita a banda ultra larga
(gigabit connectivity ) basata su reti Very High Capacity Network (VHCN) rappresenta la premessa
imprescindibile per lo sviluppo e la fruizione di servizi digitali innovativi con elevati requisiti
prestazionali. Si fa riferimento alla definizione BERECdi reti VHCN che prevede una serie di requisiti
prestazionali differenziati tra tecnologie fisse e mobili in termini di data rate e latenza. Le reti fisse in
fibra ottica (FTTB/H) e FWA offrono velocita maggiori o uguali a 1Gbps e tempi di latenza minore
uguale a 10 ms. Le reti mobili di quinta generazione, con backhauling in fibra ottica, garantiscono
prestazioni comparabili con quelle della rete fissa.

A Le applicazioni attuali e in corso di sviluppo riescono a sfruttare questi nuovi standard di connettivita
per garantire esperienze sempre piu immersive basate su video ad altissima risoluzione ed interazioni
real time, per consentire le comunicazioni tra migliaia di dispositivi intelligenti (loT) e per offrire
servizi mission critical come ¢ C ~ o y4QE® chealth, sicurezza e la guida assistita, eccy

B ALFABETIZZAZIONE DIGITALE

Elevare ¢ Cv ¢ { v wz adigitale i°indi¥duize piccole imprese, in modo che non siano piu diffidenti nei

confronti y z ¢ ¢ @& iMparino a usarlo nel modo pit corretto . | Cittadini (che sono Consumatori e

Lavoratori) e le PMIdevono capitalizzare ¢ Cz © ! zfatta z 2 ¢ & d ruGv¥ tecnologie ICT per affrontare

¢ Cz £z " ¢ supetare la ritrosia che ancora provano @ z ¢ ¢ Cv Co@néretameritez v ¢ ¢ CA Xi DR a2 z " nz?2
vantaggio effettivo per il quotidiano e un ruolo attivo nel contenimento dei costi, che in un contesto

segnato da una inevitabile contrazione dei ricavi (PIL atteso 2020 = -99% rappresenta una leva
imprescindibile per la continuita del business.

6 | DIGITAL INFRASTRUCTUREINDEX 2020 EY



S .

1. IL RITARDO DIGITALE
ITALIANO E LE LEVE PER IL
RILANCIO

| QUATTRO DRIVER PER RIPARTIRE (2/2)

CSUPPORTO ECONOMICO NEGLI INVESTIMENTI ICT

Supporto economico negli investimenti ICT, in particolare per gli investimenti su cloud e sicurezza/privacy.

cz¢ xvO¥ yz¢¢z eb” !'z" ¢v £¥yz m~°°v°~¥nz yz¢¢C~-£] "z
"v{{¥"°v'z ¢Czx¥0~0©2z£v y~ {~¢~z"vVv x¥o ¢z v°~zoyz | ~
di rete distribuita e reattiva. Il Recovery Fund e il Piano Nazionale per la Ripresa e la Resilienza sono gli

strumenti individuati a livello nazionale ed Europeo per finanziare la ripresa economica e per incentivare i
percorsi di digitalizzazione C ~¢ | ~vo¥ -v¢z GEN £¢y B z | "z-zyz K £-~00
riforme strutturali:

Digitalizzazione, innovazione e competitivita del sistema produttivo
Rivoluzione verde e transizione ecologica

Infrastrutture per la mobilita

Istruzione, formazione, ricerca e cultura

Equita sociale, di genere e territoriale

Salute

Too To T o To I

D SUPPORTO ALLE POLITICHE GREEN E SOSTENIBILI

Un contesto favorevole di politiche green e di sostenibilita che permettano il corretto sviluppo di
infrastrutture sul territorio.  La connettivita basata su reti Very High Capacity Network (VHCN) e le applicazioni
digitali in cloud hanno il potenziale di trasformare il modo in cui viviamo e lavoriamo introducendo benefici da un

l«pm2 ¥ y~ —S2~0©Q28yv | z"O¥ovetz z | " ¥{z200~¥onvetz £v | zwz ' voy¥ vaox]}
nascono da un aumento dei consumi energetici delle infrastrutture di rete strettamente correlato alla crescita dei

Xv' ~x}~ y~ a " v{{~x¥ z yz¢¢t¢z | " zO©av°~¥o~C av X zOx~3qv yz-~ X
X¥E£! «2v°~¥ovez BzXxXzOOV ~Vv !z" z¢vw¥ v 'z ¢Czu¥ £z 8§«voa-~ay
piu pervasive basate su decine di migliaia di dispositivi di rete (e.g. Small e Pico cell). A livello globale & stato

©2 ~£va¥A | z" ~¢ GEFNA «o x¥oO«E£¥ y~ GEE il} | z7 ¢v X¥E£,| ¥oz
{¥ma~ y~ zoz | ~v " ~oo¥avw~¢~ z ¢ CHnfrastruztlireé Managerentiguid¢ ¥ | ~z  z { {

Cooling e SW diComputational Fluid Dynamics) da un punto di vista dei consumi & possibile mitigare tali rischi e
consentire al contempo una crescita delle prestazioniin linea con i requisiti emergenti.
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LE CINQUE LEVE SU CUI INTERVENIRE (1/3)

Cinque pillar su cui basare un intervento infrastrutturale Paese: Reti, Dati, Cloud, Sicurezza e Competenze digitali

1. RETI

Le infrastrutture di rete sono la risorsa strategica alla base dello sviluppo digitale del paese in quanto garantiscono lo
scambio di dati e informazioni in tempo reale per accedere a numerosi servizi innovativi . | recenti progressi tecnologici
nel settore delle telecomunicazioni consentono di raggiungere trasmissioni con la velocita del gigabit e latenza minima sia
attraverso infrastrutture fisse in fibra ottica e FWA che infrastrutture mobili di nuova generazione. La distribuzione

capillare di tali infrastrutture assicura agli utenti la possibilita di usufruire di un accesso trasparente e ubiquo ai servi  zidi

rete.

aC¥w~z2a82a ~a¥ y~ 7" ay0O~a~2% yze¢z n«¥-az " z28~ " ~x}~zyz «@m X ~o{
della realizzazione di ambiziosi piani di copertura fissi € mobili utili a coprire circa:

U 130.000 sedi della PA sul territorio

U 4,8 min di sedi di imprese sul territorio

U 25 min di unita immobiliari residenziali sul territorio

Una copertura UBB capillare del territorio nazionale necessita  della realizzazione di milioni di km di reti in fibra e

yz¢¢Cvyz| «vEzon2¥D " zve~°°v°~¥nz y~ yzx~nonzDxzo2~ov~yv y~ £+4| ¢¢>
X¥0% ~ O~|o~{~xv&~a~ y~ ~of{”"vO?a" fpdrtanti sintrgie‘tra gli attori comOI® ~ 2 v o ¥ vy 7

(coordinamento e accordi di coinvestimento) e dello sviluppo di un quadro normativo orientato alla riduzione e/o
semplificazione degli oneri burocratici a carico degli operatori.

A che punto siamo?

A : X S . : . . .
5&‘ a C " 2ewno-dei pionieri nella sperimentazione del 5Gexr z ¢ ¢ Cdelle sopefture, con oltre il 10%di
copertura, anche se la pandemia ha rallentato sensibilmente il processo di deployment

Le percentuali di copertura deli servizi FTTH si sono piu che raddoppiate e nel corso del 2021 e del
2022 , secondo studi EY, saranno raggiunti valori ben oltre le medie europee attuali .
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LE CINQUE LEVE SU CUI INTERVENIRE (2/3)

2. DATI

ANyva~ Tyl z@zuoayo¥ «o {vaay¥yTgz ! U"¥ygaa~_ ¥ ©z£!7z ' ~0 " edel28%del |z
PIL pari a 50 MId (elaborazione EY da dati IDC 2020). Ma allo stato attuale lo sfruttamento di questo potenziale € molto limitato, non
superando il 10%. La motivazione di questo basso livello di sfruttamento non & nella mancanzadi dati: in Europa si producono circa 1
Zettabyte y ~ yva~ vee¢Cvoro¥ z ¢C”2vyv ¢ ~Quellpche réa¥ch & la tragforrhaziehg deidati inwvatofex v ~¢ G
Questo mercato puo rappresentare un volano per la ripresa delle aziende con investimenti mirati, sulla base di una strategia di
investimento per il mercato (domanda e offerta) , affrontando, oltre al tema della sicurezza (attraverso interventi normativi e garanzie
tecniche), altri aspetti importanti come quelli fiscali, le garanzie sul trattamento dei dati, la tutela delle informazioni p ersonali su
X¥£!za8zop°z 7z ©OVet«@zA ¢V " z|¥CVvEzumay°~¥nz ©O«¢¢CvoveE~0O~ z CC¥ ~zpA3
aC¥w~z2a~-¥ A §«z¢¢¥ y~ O« dddtaréeniisararé ¥iuo® fadéllicddusingss etorganizZazionighg z v y
sfruttino il potenziale di mercato sui dati che & presente in ogni settore A yveetC~oy«©2a " ~v veE 2« ~OFf¥A
C¥| ~0©2 ~x v vy z &dnmerdeaiservizidlelly RulBblic€ Amministrazione.

3. INFRASTRUTTURE CLOUD

Infrastrutture Cloud : Le infrastrutture cloud sfruttano le potenzialita delle infrastrutture di rete che seguono il paradigma della
softwarizzazione per introdurre in maniera sempre piu flessibile nuovi servizi e applicazioni, creando valore per gli utenti (privati o
organizzazioni). In altre parole, i big data ottimizzanoi risultati attraverso I'aggregazione dei dati provenienti da qualsi asiluogo,

{ «o° ~¥ovoy¥ -~ dpergcalabilitd A ~oxzve y©z o«CO¥ x hdwanded analyticé ¢ o artifictalE intelligence necessiteranno
di data center in cloud per garantire la potenza di calcolo.
az 2zXO¥C¥| ~z y~ XC¥«y X¥£! «@~un| | v vo?2-Ox¥uo¥ ~aof{vaa- ¢CeEXxXXzOO¥ I
architetture che rispondono a differenti requisiti a livello applicativo.  La configurazione Core Cloud prevede la centralizzazione delle
risorse computazionali in data center di grandi dimensioni  per garantire elevate prestazioni di elaborazione e memorizzazione dati
mentre ¢ v x¥o{ ~| «"v°®~¥nz Zy|z Xt¥«y ©~ wvOvV O« «oCv ' x}~2zaag'y y-~@?2
Experience sul content delivery , basse latenze nella trasmissione di informazioni critiche e incremento delle performance (capacita di
X¥pmozaa~o-~ay> yz¢Etv “z2zC a¥ O-~C«! ! ¥ yz¢t¢z ~o{ " vOa  «?a«zzy £ CK
Cloud fa leva sulle risorse degli operatori e delle towerco che possono sfruttare asset quali centrali telefoniche e torri radio. Le opzioni
tecnologiche vengono incontro alle diverse esigenze delle imprese che in funzione degli specifici requisiti di sicurezzae co ntrollo dei dati
possono quindi adottare soluzioni multi -Cloud (private, Hybrid, pure Cloud).
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LE CINQUE LEVE SU CUI INTERVENIRE (3/3)

4. SICUREZZA

Infine, il binomio tra innovazione tecnologica e sicurezza &€ sempre pit imprescindibile. Lo sviluppo delle infrastrutture di rete e cloud ha infatti
portato alla creazione di un sistema complesso per lo scambio di dati e informazioni caratterizzato da un elevatorischiodi  attacchicyber e data
breach. La sicurezza informatica ha il duplice obiettivo di garantire protezione da minacce di natura cibernetica che compromettono la
resilienza dei sistemi ICT e di assicurare la confidenzialita delle informazioni sensibili che transitano al loro interno . Particolare attenzione
deve essere riposta nel garantire la privacy e la ownership del dato che deve essere mantenuto riservato e autentico neltemp 0. Le tematiche di
O~x«"z°°v y¥-"voo¥ z0O0O0Oz" " z v{{ " ¥padvaz O« y~-z"©~ | ~vo~ =wmuuvetécnologie zly Z«°
attraverso un attento governo delle nuove infrastrutture e dei relativi fornitori, valutando opportunamente i rischi di sicur ezza associati.
NE S«vy T ¥ o¥T Efva~a¥ z« ¥ 2z¥ zy ~2vet~vo¥ oz O¥o¥ x¥o0Ov, z-dmadariyavetdl GlEFR
Yzx"z2%¥ az| ~O¢tva~-¥ O«¢ Cez" ~£z23" ¥ X~wz nz?2~x¥ cv°~¥gov (¢ zsiid-ptotezonddeiOft v
yva~ !z  ©O¥ove~A o¥ax} A oz¢¢Cz£~OO~¥nz y~ n¥  £v2a~az - Y¥piYat, chegrogano sewiti® |v
essenziali e/o che partecipano alla sicurezza del Sistema Paese. La digital & cybersecurity compliance viaggia dunque sempre piu di pari passo

con le evoluzioni tecnologiche. Applicazionidi Artificial Intelligence in cloud che realizzano servizi a valore aggiunto ai cittadini si affermano e si
y~{{¥oy¥o¥ 8§«voa¥ | ~0 "~0«C¢2@vo¥ " ~©lz2aaya~- ~ x" ~az" - ylo«yl X« xz}°~° 2vyC f ~¥r
parte dei cloud provider, il rafforzamento dei presidi tecnologici di sicurezza (quali Multi  -factor authentication, soluzioni CASBI, Zero Trust
Network, ecc.). In sintesi, occorre superare la logica della sicurezza come un mero investimento: un Operatore di Servizi Ess enziali mira a
potenziare i propri livelli di sicurezza per assicurarsi un vantaggio competitivo, evitare interruzioni di business e miglior  are la resilienza dei propri

sistemi.

¥ z¥ X¥o ¢C¥w~z2a2a -~y

| ~A yveeCv! !l Gg-xve
A Ll

5. COMPETENZE DIGITALI

La trasformazione digitale implica un cambiamento organizzativo per le imprese che sono chiamate ad acquisire e sviluppare co mpetenze

evolute per sfruttare al massimo le potenzialita di nuovi servizi e applicazioni. Il processo di trasformazione prevede una vera e propria .
"zZ-~0C~¥nz yz~ £¥yzC¢C¢~A yz~ | ¥xz0O0~ z yz| ¢~ ©]vVv°®~ y-~ ¢vate¥ed¥élvalorelenC
modalita operative deidipendenti C av | veyz£f£~v } v yzaz " £~o0va¥ «oaCvxxz¢z " v°~¥nz ~£| ¥7

lavorativi e personali sostituendo la presenza fisica con il collegamento da remoto. Sara necessario elaborare una nuova logi casmartin grado di
tutelare la dimensione umana e al contempo garantire le efficienze del lavoro. |l concetto di knowledge worker , risalente al secolo scorso,
VX8«~0©27z" % ©OCvox~¥ ©O«t¢Cz nw«¥-z | zoz v°~¥o~ y~ ¢v-¥~ va ¥ompetenze thasversalc @ A
che verranno a formarsi attraversola x v ! vx ~2 % y ~ £ ~]| ¢ ~¥ " vepmiettarsi poBitivanentetn€l fJu@ro z oltre adwi keskilling
dinamico delle competenze verticali.
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aCVeegdXX~"d

Il ritardo digitale del nostro Paese e la necessita di rilancio y z ¢ ¢ C z xitdlimané fatiraverso il
digitale, indicano la necessita di accelerare gli investimenti nelle infrastrutture digitali , sulla base
non solo delle prospettive del mercato consumer, ma anche e soprattutto sui business needs delle
imprese :

1) elevata diffusione delle reti Internet -of-Things (loT) e della sensoristica ;
2) elevata capacita di elaborazione , accessibile in modo flessibile e sicuro;
3) elevata capacita di storage (caratterizzato da alti livelli di sicurezza);

4) elevata velocita di connessione alla rete .

Z 6u questi quattro fields of play che si gioca la partita y z ¢ ¢ C ~ & onélle wffastrittare  digitali
per le imprese.

Occorre quindi ridefinire le priorita di investimento sulla base delle effettive esigenze delle
imprese: da dove cominciare? Daquali filiere e da quali territori?

LA LOGICA

La definizione delle priorita passa attraverso una logica di analisi che mette
in relazione la localizzazione del sistema produttivo italiano con la
diffusione delle infrastrutture digitali sul territorio :

B $

"~ PR ~

La localizzazione Il livello di infrastrutturazione
delle filiere produttive digitale del territorio
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LO STUDIO

az {~¢C~z"2z | "¥y«?@a@~57 v| | Vv~¥o¥ f£¥¢3@¥ x¥oxzw?d@'yaz az"" ~23¥ha~v (£
Xv i vaaz T ~°c°yay ¢¥ ©-~ cadnaligiteyritatialedelieyfiiede produttive? v indica gualiGono i territori (qui
intesi come province ) nei quali si concentra maggiormente la produzione economica italiana.
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che finisce per condizionare lo sviluppo delle filiere.

Tra le infrastrutture, quelle digitali giocano un ruolo sempre crescente (come visto in precedenza, anche e soprattutto dopo la

pandemia causata dal Covid-19), supportando la sempre piu stretta interconnessione delle aziende con tutti i soggetti del suo

ecosistema (fornitori, clienti, logistica, dipendenti gad es. per lo smart working) e favorendo la digitalizzazione dei processi

produttivi. _ _ _ o o

a Cv © OallaFase di questo studio e che, investendo in infrastrutture  digitali in  geesie

quei territori dove si concentrano le filiere, si fornisce una spinta decisiva E

v ¢ ¢ C -sistéma préduttivo italiano . I
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Tecnologie 10T (reti e sensoristica). Ogni infrastruttura € valutata anche in relazione alla rilevanza che ha in ciascunafil iera produttiva.

Ne & nato un indicatore composto, il Digital Infrastructure Index, che misura il grado di infrastrutturazione digitale di un territorio A y ~0©2 ~ o | isfrastryttéra o connettivit  (che attiene
principalmente agli investimenti degli operatori TLC )dallay ~ { { « © ~ ¥ n(che dipentietp@ritigaimente dal grado di digitalizzazione delle altre tipologie di infrastrutture presenti sul territorio:

reti di trasporto, reti energiche, reti ambientali, e che attengono quindi agli  investimenti delle utilities ). Pertanto, lo studio misura sia la diffusione delle infrastrutture TLC e broadband, sia il grado
di digitalizzazione delle altre infrastrutture presenti su un territorio, fornendo pertanto una visione allargata dei fattori tecnologici abilitanti dello sviluppo.

LE INFRASTRUTTURE DIGITALI ABILITANTI

56

Connettivita Fissa Connettivita Mobile Tecnologie loT
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3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE
TERRITORIALE

LE FILIERE PRODUTTIVE ANALIZZATE
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produttive € stata ottenuta attraverso una riclassificazione ad hoc dei codici ATECO delle imprese.

V ° ~z o ytre afn¥ paki &2-filionvdt exro. tardefmiziong€ delle Mlierex ¥ o «

*
Filiere Fatturato Aziende
. - % su totale Ne di % su totale
Denominazione Descrizione Val. ass. . . .
nazionale Aziende nazionale
L - Produzione di: computer e prodotti di elettronica, apparecchiature elettriche, prodotti di ingegneria meccanica, riparazione e installazione di . .
Macchinari Industriali macchinari di qualungue genere 125,9mld € 5.27% 7.790 7.59%
Transportation & Logistic Attivita e servizi di trasporto terrestre, aereo, marittimo e connesse. Gestione di infrastrutture di mobilita 117.3mld € 4,92% 5.969 5.82%
Produzione Automotive Fabbricazione di autoveicoli, altre parti, accessori apparecchiature elettriche ed elettroniche per autoveicoli e loro motori 87, 7mld € 3.67% 638 0,62%
Dispositivi Medici Fabbricazione, installazione eriparazione di strumenti ed apparecchi ad uso medicale 24,8mld € 1,04% 1.253 1,22%
Farmaceutico Ricerca scientifica e sviluppo, fabbricazione e commercio di farmaci e prodotti farmaceutici 67,1mld£€ 2.81% 7i2 0,75%
Agri-Food Attivita di allevamento e di coltivazione. Lavorazione e conservazione dl\C&mI, frutta ed ortaggi. Produzione di prodotti alimentaribase 127.6mid € 5.35% 5.547 5.41%
(zucchero, caffe ecc...)
Fashion & Luxury Abbigliamento e calzature, accessori, gioielli e orologi 88,5mld € 3.71% 5.159 5,03%
Turismo Hospitality e tour operator neisettori dei servizi alberghieri, serV|Z|ce(;<r:;<ae-;3slil)erghlerl, servizi di viaggio, agenzie di viaggio e serviziorganizzativi 16,5mid € 0.69% 1.948 1,9%
Retail Food Commercio al dettaglio e all'ingrosso di prodotti alimentari 130,5mld € 5,47% 7.356 T.17%
Retail & Consumer Non food Fabbricazione, commercio al dettaglio e all'ingrosso di prodotti non alimentari T7,4mld € 3,24% 3.843 3,75%
Retail Automotive Commercio all'ingrosso e al dettaglio di autoveicoli, parti e accessori. Comprese riparazioni meccaniche e attivita delle holding. 87.9mld € 3,69% 3.995 3,89%
Real Estate Compravendita, affitto e gestione di beni immobili. Attivita di mediazione. 48,2 mld € 2.02% 2.077 2.02%
Energy - Oil, Gas & Power Estrazione, produzione, fabbricazione, commercio e distribuzione di: gas, petrolio ed energia elettrica 396,8mld € 16,63% 3.488 3,40%
Construction & Building Costruzione di edifici, di opere idrauliche, di ingegneria e di pubbltli(l:)amuot(ljliléa. Installazione di impianti: elettrici, idraulici, diirrigazione e altre 97.5mld € 4,09% 8.781 8,56%
Media & Entertainment Edizione ed attivita stampa, editoriali, cinematografiche, teatrali, musicali ed artistiche 44,4mld € 1,86% 2.724 2.66%
Technology & Telco Telecomunicazionifisse, mobili e satellitari con relative attivita e servizi annessi. Edizione di software e gestione di database 79.2mld € 3,32% 2.047 2,00%
Altro Manifatturiero Estrazione e lavorazione di materie prime. Attivita di fabbricazione di prodotti industriali. Attivita di riparazione e manutenzione. 293,2mld € 12,29% 16.779 16,35%
Altri Settori Produttivi Tutti i settori diversi da quelli sopra riportati 475,5mld € 19,93% 22.431 21,86%
Totale - 2.385,8 mid € 102.597
?h¥o¥ Xx¥o0©O~yz " v2z ¢z v°~zmonyz x¥o {v&@a«"va¥ O«,z" " ~¥"2z v G b~¢C~¥on~ y~ b =yva2~ GEFM>
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3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE

TERRITORIALE

RIPARTIZIONE DEL NUMERO DI AZIENDE E FATTURATO PER FILIERA

Macchinari Industriali
Dispositivi Medici
Farmaceutico
Fashion & Luxury
Construction & Building
Produzione Automotive
Agri-Food
Retail & Consumer Non food
Retail Automotive
Retail Food
Turismo
Energy - Oil, Gas & Power
Media
Real Estate
Technology & Telco
Altro Manifatturiero
Transportation & Logistic

o

2 4

% fatturato su totale
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Ogni settore ha un differente livello di concentrazione

(rispetto al numero di aziende ed al fatturato);

U

(e}

{Vaa«"

Farmaceutico, Produzione Automotive,
Technology & Telco e soprattutto Energy , hanno
una concentrazione di fatturato superiore rispetto
alla concentrazione delle aziende, essendo quindi
caratterizzate dalla presenza di grandissime

aziende;

Per converso, Macchinari industriali , Fashion &
Luxury, Construction & Building, Retail Food,
Turismo, Media & Entertainment, Altro
manifatturiero e Transportation & Logistic sono
tutte filiere con una concentrazione di aziende
superiore alla concentrazione di fatturato (sul totale
nazionale), essendo caratterizzate dalla presenza di

numerose medio-piccole e medie aziende ;

Dispositivimedici, Agri -Food, Retail & Consumer
Non Food, Retail Automotive e Real Estate sono
settori che hanno circa lo stesso livello di
concentrazione di aziende e di fatturato (sul totale
nazionale);

c b-~¢-EY-
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3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE
TERRITORIALE

LA CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLE FILIERE PRODUTTIVER | TERRITORI CHE TRAINANO LE FILIERE

aCvove-©~ }v x¥o{z £va¥ |z" 2«2z

concentrazione in un numero limitato di territori

Sono state considerate, per ogni filiera, solo le province
con un fatturato di filiera superiore alla media
provinciale della filiera stessa, considerate «rilevanti» e
quindi territori che rappresentano il «traino» della
filiera.

Nel complesso, piu di meta del territorio italiano (57
province) ha almeno una specializzazione produttiva
(cioé contribuisce ad almeno una filiera con un
fatturato sopra la media).

In particolare, 16 province (Ancona, Foggia, Novara,
Barletta, Biella, Cagliari, Caserta, Catania, Cremona,
Fermo, Latina, Livorno, Pesaro, Pescara, Ragusa e
Siracusa) sono specializzate in una sola filiera.

Per converso, 12 province hanno un ruolo preminente
in 10 o piu filiere delle 17 considerate. Solo Milano e
Bologna sono presenti in modo significativo in tutte e
17 le filiere.

La presenza in piu filiere, oltre ad indicare un tessuto
produlttivo ricco e forte, pud rappresentare anche un
fattore di resilienzain tempi di crisi, perché alcune
filiere possono andare meglio di altre e quindi una
diversificazione puo consentire di reagire meglio alla
crisi, 0 «tenere» di piu, rispetto ad altri territori piu
specializzati.

17 | DIGITAL INFRASTRUCTUREINDEX 2020

AGGREGATO DELLE PROVINCE PIU RILEVANTI PER FILIERA
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Province che non
superano la media in
nessuna filiera
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3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE
TERRITORIALE

IL DIVERSO GRADO DI CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLE FILIERE PRODUTTIVE

NUM. PROVINCE RILEVANTI PER FILIERA

ENERGY - OIL, GAS & POWER
TECHNOLOGY & TELCO
MEDIA & ENTERTAINMENT
PRODUZIONE AUTOMOTIVE
FARMACEUTICO
DISPOSITIVI MEDICI
TRANSPORTATION & LOGISTIC
TURISMO
FASHION & LUXURY
CONSTRUCTION & BUILDING
RETAIL & CONSUMER NON FOOD
RETAIL FOOD
RETAIL AUTOMOTIVE
MACCHINARI INDUSTRIALI
REAL ESTATE
AGRIFOOD
ALTRO MANUFATTURIERO

0
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9
9
10
11
15
16
17
18
20
21
21
22
22
22
24
27
27

10 15 20 25 30
NUM. PROVINCE

Il grafico a lato mostra il grado di concentrazione territoriale delle filiere produttive,
attraverso ¢ C~ oy ~ del/nUme¥ordzprovince «rilevanti», cioe il cui fatturato supera la
media.

Le filiere pit concentrate sono ¢ C Z = ¢0il,|Gas & Power), Media & Entertainment ed il
Technology & Telco, tutte con 10 o meno province sopra la media provinciale di fatturato .

Di converso, le due filiere che hanno il maggior grado di distribuzione territoriale sono
¢AQrifood e ¢ C V Mé&nifa¥uriero, con 27 province il cui fatturato € sopra la media.

Altre filiere molto distribuite sono Real Estate (24 province) e Macchinari Industriali (22),
e le diverse filiere del Retail (Food, Non food e Automotive) .
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3. LE FILIERE PRODUTTIVE

TERRITORIALE LA CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLE FILIERE PRODUTTIVER
DETTAGLI FILIERE (1/6)
MACCHINARI INDUSTRIALI TRANSPORTATION & LOGISTICS

17

concentrazione territoriale con il dettaglio: .
Province

. o . : Province
U delle province rilevanti, cioe con fatturato superiore o
alla media per provincia; / NN

Nelle prossime pagine é riportato, per ciascuna delle 17
{~¢~2z"2z2 | ¥y«d@a8~57 X¥00O~yz ' vaz nz¢¢Cvnv0‘~‘ rvy¥ y22

U del fatturato annuo totale realizzato dalle aziende di
ognuna delle province trainanti della filiera.

| colori indicano la maggiore o minore incidenza della
provincia sul fatturato totale della filiera.

La presenza del Nord €, come prevedibile, molto _ _ C ey - _ TN S S
maggiore rispetto al Centro e soprattutto al Sud. - ' A" Tant TN e
Tuttavia, in quasi tutte le filiere (ad eccezione dei v i - et
Macchinari Industriali) & presente almeno una provincia

trainante del Sud. Le filiere dove sono maggiormente

presenti territori del Sud sono Agrifood, Retail Food e . : co SR
Transportation & Logistics. N ey LA . ]

Fatturato

Fatturato|| Pv | Fatturato Pv | Fatturato Pv | Fatturato
RAIMZT 24, 7mld €

RN|(mZc paWleld | BZ | 2,8mide
LC|mZn CRAGIGE | BG | 2,1mlide
>n MN|mMZ H wenieid | VE [1,85mide

paes) FIl IMZH wlolnekd | VR |1,83mid e
2y LU MZH <loinleld | BO | 1,5mide
cpdelnllsf3 | BA [1,43mid e
i dnllsh3 | SA [1,40mid e
PR | 1,3mlde

.| Incidenza Molto Alta | |:|| Incidenza Medio -alta |

EY
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3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE
TERRITORIALE

PRODUZIONE AUTOMOTIVE

g 11
0 Province

Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato
BS|mMXo
BA|MXZM™m
PG(mM2XZwmMm
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LA CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLE FILIERE PRODUTTIVE

DETTAGLI FILIERE (2/6)
DISPOSITIVI MEDICI

Province

Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato
(\ IRl | MO | 0,3mld e
RO RNk | TO | 0,3mlde
CO 1,7mlde PD [0,34mld e
FI | 0,8mlde NA |0,33mld €
VC|0,7mlde | | UD |0,28mld €
BO | 0,7mlde VI [0,28mld €
GE | 0,5mlde PR |0,25mld e
MB | 0,4mlde BS |0,23mld e

.| Incidenza Molto Alta | |:|| Incidenza Medio -alta |

Incidenza Alta | |:|| Incidenza Bassa |

FARMACEUTICO
g S g 15
’ " Province
Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato
PRIl | NA [1,57mld e
yloRsYnllekd | MB |1,57mld e
6,9mlde VR | 1,2mlde
Al | LU |0,81mlide
3,3mlde VI [0,71mld e
VA | 1,9mide | | TN |0,68mld e
PR|1,8mlde | | VR|1,2mlde
BS [1,58mld €

EY



3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE
TERRITORIALE

AGRIFOOD

27
Province

Pv | Fatturato
NA | MZ
VE | M2
FCimZy
PG|mZXc
VA|ImMZDp
PD|imZn
BG|mMZXH
LC|mMZH
FG|mMZH

Fatturato
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LA CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLE FILIERE PRODUTTIVE
DETTAGLI FILIERE (3/6)

FASHION & LUXURY TURISMO

20 LT 18

Province Province
Pv |Fatturato|| Pv | Fatturato|| Pv | Fatturato Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato
2Nk | FM | 2. 1mlde || RN | 1,0mlde KRCINIIN | RN |0,27mlde
a2l | PD | 2,1mlde || BS | 1,0mide pacinllekl | VR |0,24mlde
S lel | AR | 1,9mide || BG [0,99mId e pXolullekl | BO |0,24mlde
eielnlfof | BO | 1,8mlde || MN |0,96mld e ielnlleka | PA |0,23mlde
AN | Bl | 1,5mlide (O&inlle | TN |0,21 mlide
Aokl | MO | 1,4mlide (einlleE | GE |0,18mlide
RM | 28mlde || AL | 1,3mlde (Nsellle | SA |0,18mlide
TO | 2,7mlde || PG| 1,1mlde PD |0,49mlde| | CO|0,17mlde
BS |0,38mlde| | MC |0,15mlde

.| Incidenza Molto Alta | |:|| Incidenza Medio -alta |

EY
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3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE

LA CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLE FILIERE PRODUTTIVE
DETTAGLI FILIERE (4/6)

RETAIL & CONSUMER NON FOOD RETAIL AUTOMOTIVE

TERRITORIALE
RETAIL FOOD
- j‘ ,'..V *\ v ,‘v{\l?a (PNL
Bisesan o 22
ety = Province
- -
Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato
21,9mld e 3,9mlde VC (1,60mld €
11,0mlid e 3,0mide || TO |1,60mid e
10,6mid e 2,6mlde | | SA |1,56mld €
6,4mlde 2,09mide| | RA[1,55mlid e
4,.8mlde 2,07mide| | LI |1,3mide
4,4mlde 2,00mide| L CT |1,2mlde
4.3mlde 1,78mld €
CS|4,0mlde PD [1,78mld €
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’ Province ’ Province
Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato
16,3mld € FI | 2,4mlde | | BAT| 1,2mld e 16,1mld € 1,8mlide || TN |1,14mlid €
54mlde FC|2,2mlde BZ | 1,1mlde 12,9mld e 1,7mide | | MB |1,10mlId €
4,6mide VE | 2,0mlid e VC |0,96mld € 7,4mld e 1,3mide BA [1,05mid €
<Hanlbia | BS | 1,9mide | | VA |0,82mlide 4,1mlde 1,29mlde| | PG |1,01mlde
fInlei3 | RE|1,6mide | | MN [0,73mlid e 2,3mlde 1,27mide| | VA |0,96mlid e
Xl | NA [ 15mide 2,0mide 1,26mlde| | SA [0,88mlde
PD|29mlde TV | 1,5mide 2,0mlde 1,17mld e
TO | 2,5mlde PE | 1,3mlde BS|1,8mide || BZ |1,15mld e
.| Incidenza Molto Alta | |:|| Incidenza Medio -alta |
EY

Incidenza Alta
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Incidenza Bassa |




3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE
TERRITORIALE

LA CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLE FILIERE PRODUTTIVE
DETTAGLI FILIERE (5/6)

ENERGYaOIL, GAS & POWER

REAL ESTATE CONTRUCTION & BUILDING

Srharith, J 21

‘ , ’ Province ’ Province Province

¥ .

Pv |Fatturato| | Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato Pv | Fatturato Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato
11,5mld e eIk | VA |0,65mid e 240,1mlde 22,5mlid e 2,4mlde FC|1,2mlde
3,5mlde 1,2mlde LC |0,61mlde 44.3mld e 16,7mld € ek | VR | 1,1mlide
2,9mide BPApIef | BZ |0,57mlde 12,4mld e <ol | BZ |[1,9mide | | PD |0,97mlide
2.2mlde 1,1mlde VE (0,52mld € 10,8mid e el | UD | 1.9mide BA |0,97mld €
2,2mlde 0,88mlde| | CO|0,47mid e 9.6mlde yXnleia | VE|1,5mide | | MB |0,93mlId e
2,1mlde 0,86mlde| | MC |0,47mid € RE| 6,3mlde PRl | VI [ 1,5mide
2,0mide 0,82mide| | PG |0,46mlid € SR| 5,5mlde AN | TV [ 1,4mide
1,7mide 0,74mide| | RG|0,46mld e TO | 45mlide y A | CH|1,3mlde

NA | 4,1mlde

.| Incidenza Molto Alta | |:|| Incidenza Medio -alta |

H | L

EY
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3. LE FILIERE PRODUTTIVE
ITALIANE E LA DIFFUSIONE
TERRITORIALE

MEDIA & ENTERTAINMENT

10
Province

Pv | Fatturato Pv | Fatturato
eIl | BS (0,48mld e
9,5mlde NA |0,45mld €

2,0mlde
1,8mide
1,2mlde
VR |0,82mld e

VE |0,64mld e
BZ |0,52mld e
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LA CONCENTRAZIONE TERRITORIALE DELLE FILIERE PRODUTTIVE

DETTAGLI FILIERE (6/6)
TECHNOLOGY & TELCO

9
Province

Pv | Fatturato
44 3mid e

8,3mlde
7,8mlde
VR | 3,7mlde

VI | 2,3mlde
BO| 1,6mide
BS | 0,80mlid e
MB | 0,80mid e
NA | 0,75mlid e

.| Incidenza Molto Alta | |:|| Incidenza Medio -alta |

Incidenza Alta | |:|| Incidenza Bassa |

ALTRO MANIFATTURIERO

27

Province

Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato| | Pv | Fatturato
Ml nmMZH cxd LU|n Xn
RM mT Z0 c ®n COlnZwm
TO mMmc I ™ cxn PR|oXn
BS mnXy pXT PN|oZXo
BG mozZXy pXT Fl loZH
VI moZXc pZp LC|loZH
TV MmanZwm pX>H CRloZnc
p3>H NAloXnp

VAITXT AL [p>m™m PUloZ nn
GE|HZ
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